POLITYKA PRYWATNOSCI

Polityka prywatnosci zawiera informacje o przetwarzaniu danych osobowych oraz
wykorzystywaniu plikéw cookies w zwigzku z korzystaniem ze sklepu internetowego,
dostepnego na stronie internetowej: https://otorebka.pl, prowadzonego przez Magdalene
Czajecka-Katwe prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg Mediacyjna.pl MAGDALENA
CZAJECKA-KALWA.

Dodatkowo polityka prywatnosci zawiera informacje o przetwarzaniu danych osobowych oséb
kontaktujgcych sie telefonicznie lub za posrednictwem wiadomosci e-mail.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z prawem, w tym w szczegolnosci z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako:
,RODQO”). Sklep korzysta z certyfikatu SSL zapewniajgcego bezpieczng komunikacje.

W niniejszej polityce prywatnosci przyjete zostaty ponizsze definicje:

1. Administrator — Magdalena Czajecka-Katwa prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza
pod firmg Mediacyjna.pl MAGDALENA CZAJECKA-KALWA, ktorej state miejsce
wykonywania dziatalno$ci gospodarczej oraz adres do doreczen to Krakow, ul. Dgbska
18i/LU2, 31-572 Krakoéw, NIP: 6792959938, REGON: 380351512;

2. Konto — indywidualny profil Uzytkownika zatozony w Sklepie;

Polityka prywatnosci — niniejsza polityka;

4. Produkty (a w liczbie pojedynczej Produkt, uzywane wymiennie) — wszelkie produkty
oferowane w Sklepie;

5. Regulamin - regulamin  Sklepu, dostepny na stronie internetowe;:
https://otorebka.pl/regulamin;

6. Sklep — sklep internetowy prowadzony przez Administratora, dostepny na stronie
internetowej: https://otorebka.pl;

7. Uzytkownik (a w liczbie mnogiej Uzytkownicy, uzywanie wymiennie) — osoba fizyczna
korzystajgca ze Sklepu.

w

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Magdalena Czajecka-Katwa prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg pod firmg Mediacyjna.pl MAGDALENA CZAJECKA-KALWA, ktorej state miejsce
wykonywania dziatalnosci gospodarczej oraz adres do doreczen to Krakdéw, ul. Dgbska
18i/LU2, 31-572 Krakow, NIP: 6792959938, REGON: 380351512, zdefiniowana powyzej jako:
»<Administrator”.

Kontakt z Administratorem we wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych mozliwy jest:

a. korespondencyjnie pod adresem ul. Dgbska 18i/LU2, 31-572 Krakow;


https://otorebka.pl/
https://otorebka.pl/regulamin
https://otorebka.pl/

b. za posrednictwem poczty elektronicznej, pod adresem e-mail: sklep@otorebka.pl.

Z uwagi na zakres i typ dziatalnosci Administratora, Administrator podjgt decyzje o
niewyznaczaniu inspektora ochrony danych osobowych.

2.  Zakres przetwarzania danych osobowych, cele przetwarzania, podstawy prawne
przetwarzania, okres, przez ktéry dane osobowe s3 przetwarzane

Zakres przetwarzanych danych osobowych, cele przetwarzania, podstawy prawne
przetwarzania oraz okres, przez ktéry dane osobowe sg przetwarzane, zostaty okreslone
odrebnie w stosunku do kazdego z typow dziatan Uzytkownika.

2.1. Korzystanie ze Sklepu — logi serwera

Korzystanie ze Sklepu (tak jak i z kazdej innej strony internetowej) realizowane jest poprzez
przesytanie zapytan do serwera, na ktérym Sklep jest przechowywany. Takie zapytania
pozostajg zapisane w logach serwera. W konsekwencji przetwarzane sg dane techniczne
automatycznie przesytane przez przegladarke internetowg (zawierajgce m.in.: date i godzine
korzystania ze Sklepu, system operacyjny, informacje o przegladarce internetowej, adres IP).
Dane zapisane w logach serwera nie podlegajg potgczeniu i skojarzeniu z konkretng osobg
oraz danymi Uzytkownikéw przetwarzanymi na zasadach okre$lonych ponizej. Dostep do
logéw serwera posiadajg tylko osoby zarzgdzajgce serwerem. Serwer, na ktérym Sklep jest
przechowywany, zlokalizowany jest terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Dane zawarte w logach serwera potencjalnie mogg stanowi¢ dane osobowe Uzytkownikow,
dlatego informacja o nich zostata zawarta w Polityce prywatno$ci. Celem przetwarzania takich
danych jest zapewnienie prawidtowego i stabilnego dziatania Sklepu (prawnie uzasadniony
interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane sg przetwarzane przez okres
wymagany z przyczyn technicznych.

2.2. Konto Uzytkownika w Sklepie

W celu zatozenia Konta w Sklepie, konieczne jest podanie adresu e-mail Uzytkownika oraz
hasta. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zatozenia Konta. Jesli Uzytkownik
ztozy zaméwienie korzystajgc z Konta, dodatkowo zostang zapisane dane Uzytkownika
konieczne do realizacji zamowienia — przedstawione w pkt 2.3. ponizej.

Dane przetwarzane sg w celu Swiadczenia na rzecz Uzytkowania ustug drogg elektroniczng,
tj. umozliwienia zatozenia Konta w Sklepie, a nastepnie korzystania z Konta, ktére
Administrator utrzymuije (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Swiadczenie wskazanych ustug nastepuje
na zasadach okre$lonych w Regulaminie. Ponadto dane sg przetwarzane w celach
archiwalnych i statystycznych (prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), dla ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen (prawnie uzasadniony
interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz dla zapewnienie mozliwosci identyfikaciji
klienta powracajgcego i odtworzenia jego historii zakupowej (prawnie uzasadniony interes
Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO).



Zgodnie z postanowieniami Regulaminu, Uzytkownik moze zazgdac¢ usunigcia swojego Konta
w dowolnym momencie. Usuniecie Konta nie doprowadzi do automatycznego usuniecia
danych Uzytkownika.

Dane sg przetwarzane przez okres konieczny dla swiadczenia ustug drogg elektroniczna, {j.
przez caly okres istnienia Konta. Ponadto dane sg przetwarzane przez caty okres
funkcjonowania Sklepu (we wskazanych celach identyfikacji klienta powracajgcego i
odtworzenia jego historii zakupowej), przez okres konieczny dla ewentualnego ustalenia,
obrony lub dochodzenia roszczen, a takze przez okres wykorzystywania ich przez
Administratora w celach archiwalnych i statystycznych.

2.3. Ztozenie zamowienia — zawarcie umowy sprzedazy

W celu ztozenia zaméwienia i zawarcia umowy sprzedazy Produktu konieczne jest podanie
danych takich jak: imie i nazwisko, adres (miejsca zamieszkania, miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub siedziby podmiotu, w imieniu ktérego dziata Uzytkownik, w tym
numer budynku, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, panstwo), numer telefonu, adres
e-mail oraz opcjonalnie dane potrzebne do wysytki Produktu pod inny adres, NIP i numer
rachunku bankowego. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia umowy
sprzedazy. Ponadto system zapisuje numer IP Uzytkownika, wykorzystany przy sktadaniu
zamowienia, a kazdemu zamowieniu przypisywane sa réwniez informacje dotyczace
zamowienia takie jak data i godzina ztozenia zamowienia, numer identyfikacyjny zaméwienia,
identyfikator transakcji, przedmiot zamdwienia, cena, sposob i termin ptatnosci. Kwestie
zwigzane ze ziozeniem zamdwienia i zawarciem umowy sprzedazy zostaly szczegodtowo
przedstawione w Regulaminie.

Dane przetwarzane sg w celu wykonania umowy sprzedazy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), realizacji
obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, w tym w szczegdlnosci wynikajgcych z
prawa podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), w celach archiwalnych i statystycznych (prawnie
uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz dla ewentualnego ustalenia,
obrony lub dochodzenia roszczenh (prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Dane przetwarzane sg przez okres potrzebny dla wykonania umowy sprzedazy, a nastepnie
przez okres konieczny dla ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, jak i
przez okres wymagany dla realizacji obowigzkéw prawnych, a takze przez okres
wykorzystywania ich przez Administratora w celach archiwalnych i statystycznych.

2.4. Kontakt z Administratorem za pomocg formularza kontaktowego

Nawigzujgc kontakt z Administratorem za posrednictwem formularza kontaktowego,
Uzytkownik przekazuje Administratorowi swoje imie i nazwisko, adres e-mail i numer telefonu
oraz inne dane, ktére dobrowolnie zawrze w swojej wiadomosci. Podanie danych jest
dobrowolne, ale w przypadku imienia i nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu
niezbedne do skontaktowania sie za posrednictwem formularza kontaktowego.

Dane przetwarzane sg w celu swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustugi drogg elektroniczna,
tj. umozliwienia Uzytkownikowi nawigzania kontaktu z Administratorem za posrednictwem



formularza kontaktowego (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), w celu kontaktu z Uzytkownikiem i w
celach archiwalnych i statystycznych (prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust.
1 lit. f RODO), a takze dla ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeh (prawnie
uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Ponadto dane mogg by¢
przetwarzane jesli ich przetwarzanie jest niezbedne do podjecia dziatan na rzecz Uzytkownika
przed zawarciem umowy, jesli Uzytkownik zainteresowany jest zawarciem umowy sprzedazy
lub innego typu wspétpracg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Dane sg przetwarzane przez okres konieczny dla swiadczenia ustug drogg elektroniczna, tj.
umozliwienia Uzytkownikowi nawigzania kontaktu z Administratorem oraz udzielenia
odpowiedzi przez Administratora na wiadomos¢ Uzytkownika. Dodatkowo dane sa
przetwarzane przez okres konieczny do zabezpieczenia intereséw Administratora, tj. dla
ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeh, przez okres wykorzystywania ich
przez Administratora w celach archiwalnych i statystycznych oraz przez okres ewentualnych
dziatan podejmowanych przed zawarciem umowy.

2.5. Wyrazenie opinii o Produkcie

W celu wyrazenia opinii o Produkcie w Sklepie, konieczne jest skorzystanie z Konta
(przetwarzanie danych zwigzanych z korzystaniem z Konta zostato przedstawione w pkt 2.2.
powyzej). Ponizsze postanowienia dotyczg danych dodatkowo podanych przez Uzytkownika
w tresci opinii, niezaleznie od danych koniecznych dla zatozenia Konta. Podanie jakichkolwiek
danych Uzytkownika w tresci opinii jest dobrowolne.

Dane przetwarzane sg w celu swiadczenia na rzecz Uzytkownika ustug drogg elektroniczna,
tj. umozliwienia wyrazenia opinii o Produkcie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Swiadczenie
wskazanych ustug nastepuje na zasadach okreslonych w Regulaminie. Ponadto dane sg
przetwarzane w celach archiwalnych i statystycznych (prawnie uzasadniony interes
Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO), oraz dla ewentualnego ustalenia, obrony lub
dochodzenia roszczen (prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Zgodnie z postanowieniami Regulaminu, Uzytkownik moze zazgdac¢ usuniecia opinii w
dowolnym momencie. Usunigecie opinii nie doprowadzi do automatycznego usuniecia danych
Uzytkownika.

Dane sg przetwarzane przez okres konieczny dla swiadczenia ustug drogg elektroniczna, tj.
przez caty okres istnienia Sklepu, przez okres konieczny dla ewentualnego ustalenia, obrony
lub dochodzenia roszczen, a takze przez okres wykorzystywania ich przez Administratora w
celach archiwalnych i statystycznych.

2.6. Kontakt z Administratorem — telefoniczny oraz za posrednictwem poczty elektroniczne;j

Nawigzujgc kontakt z Administratorem za posrednictwem poczty elektronicznej, Uzytkownik
przekazuje dane Administratorowi, ktére dobrowolnie zawrze w swojej wiadomosci, w tym w
szczegolnoéci adres e-mail. Podanie danych jest dobrowolne, ale w przypadku adresu e-mail
niezbedne do skontaktowania sie z Administratorem.



Nawigzujgc telefoniczny kontakt z Administratorem, Uzytkownik przekazuje dane
Administratorowi, ktére dobrowolnie ujawni w rozmowie, w tym w szczegdlnosci numer
telefonu. Podanie danych jest dobrowolne, ale w przypadku numeru telefonu niezbedne do
skontaktowania sie z Administratorem.

Dane sg przetwarzane w celu podjecia dziatan na rzecz Uzytkownika przed zawarciem
umowy, jesli Uzytkownik zainteresowany jest zawarciem umowy sprzedazy lub innego typu
wspotpracg z Administratorem (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Dodatkowo dane sg przetwarzane w
celu kontaktu z Uzytkownikiem oraz w celach archiwalnych i statystycznych (prawnie
uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO) oraz dla ewentualnego ustalenia,
obrony lub dochodzenia roszczeh (prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Dane sg przetwarzane przez okres konieczny dla kontaktu z Uzytkownikiem. Dodatkowo dane
sg przetwarzane przez okres konieczny do zabezpieczenia intereséw Administratora, tj. dla
ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen oraz przez okres wykorzystywania
ich przez Administratora w celach archiwalnych i statystycznych, a takze przez okres
ewentualnych dziatan podejmowanych przed zawarciem umowy.

2.7. Reklamacje i odstgpienie od umowy sprzedazy

W celu ztozenia reklamac;ji lub odstgpienia od umowy sprzedazy rekomendowane jest podanie
nastepujgcych danych: imienia i nazwiska, adresu (miejsca zamieszkania, miejsca
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, siedziby podmiotu, w imieniu ktérego dziata
Uzytkownik lub korespondencyjnego, w tym numeru budynku, numeru lokalu, kodu
pocztowego, miejscowosci, panstwa), adresu e-mail, numeru telefonu, numer rachunku
bankowego. Podanie danych jest dobrowolne, ale podanie czesci z nich w zakresie
umozliwiajgcym identyfikacje Uzytkownika (tj. imienia i nazwiska oraz adresu) niezbedne, by
ztozy¢ reklamacje lub odstgpi¢ od umowy.

Dane przekazane w zwigzku ze ztozeniem reklamacji lub odstgpieniem od umowy
przetwarzane sg w celu realizacji procedury reklamacyjnej lub procedury odstgpienia od
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) i realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na
Administratorze w tym w szczegdlnosci wynikajgcych z prawa podatkowego (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO). Dodatkowo dane sg przetwarzane w celu kontaktu z Uzytkownikiem oraz w celach
archiwalnych i statystycznych (prawnie uzasadniony interes administratora — art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) oraz dla ewentualnego ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczeh (prawnie
uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane sg przetwarzane przez czas niezbedny do realizacji procedury reklamacyjnej lub
procedury odstgpienia, jak i przez okres wymagany przepisami regulujgcymi przechowywanie
dokumentacji ksiegowej. Dodatkowo dane sg przetwarzane przez okres konieczny do
zabezpieczenia intereséw Administratora, tj. dla ewentualnego ustalenia, obrony lub
dochodzenia roszczen oraz przez okres wykorzystywania ich przez Administratora w celach
archiwalnych i statystycznych.

3.  Zrédta danych osobowych



Dane osobowe Uzytkownikéw otrzymywane sg bezposrednio od Uzytkownikéw, w tym
czesciowo przekazywane automatycznie w zwigzku z korzystaniem przez Uzytkownikéw ze
Sklepu lub podejmowaniem poszczegdinych aktywnosci w Sklepie.

4, Bezpieczenstwo danych osobowych

Dane osobowe sg gromadzone i przechowywane z nalezytg starannoscia, w sposob zgodny
z przepisami regulujgcymi ochrone danych osobowych, przy zachowaniu niezbednych
Srodkow technicznych i prawnych.

5. Przekazywanie danych osobowych

Dane osobowe moga by¢ ujawniane i przekazywane podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz
Administratora, takim jak m.in.:

hostingodawca, ktéry przechowuje dane na serwerze,
dostawca systemu CRM,

dostawca systemu do fakturowania,

biuro rachunkowe, swiadczgce ustugi ksiegowe,
podmioty Swiadczgce ustugi informatyczne,

podmioty Swiadczgce ustugi statystyczne,

podmioty Swiadczgce ustugi prawne.

No gk whE

Takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie uméw zawartych z Administratorem i w
sposob zgodny z przepisami regulujgcymi ochrone danych osobowych. Ponadto dane
Uzytkownikdw mogg by¢ przekazywane do organdw administracji skarbowe;.

Dodatkowo dane Uzytkownikéw sktadajgcych zamowienia (zawierajgcych umowy sprzedazy),
udostepniane sg podmiotom swiadczgcym ustugi kurierskie, w celu dostawy Produktéw.

6. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego

Dane osobowe nie bedg przekazywane przez Administratora poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

7. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji, w tym profilowanie

Przetwarzane dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w
tym profilowaniu.

8. Prawa osob, ktorych dane osobowe sg przetwarzane

Uzytkownikowi, ktérego dane osobowe s3g przetwarzane, przystugujg co do zasady
nastepujgce uprawnienia:

a) prawo do informacji o przetwarzaniu danych i dostepu do danych;
b) prawo do sprostowania danych;
c) prawo do usuniecia danych;



d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych;

f) prawo do przenoszenia danych;

g) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych, jesli taka zgoda zostata wyrazona;
h) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Uprawnienia zostaty szczegdtowo opisane w art. 16-21 RODO. Konieczne jest zwrdcenie
uwagi na nastepujgce kwestie:

a) nie wszystkie powyzsze uprawnienia majg charakter bezwzgledny,

b) Uzytkownikowi zawsze przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu
nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

c) w razie jakichkolwiek watpliwosci co do przetwarzanych danych Uzytkownika lub celow
takiego przetwarzania mozliwy jest kontakt z Administratorem, zgodnie z danymi
podanymi na wstepie do Polityki prywatnosci.

9. Pliki cookies

Pliki cookies to dane informatyczne — pliki tekstowe, zapisywane na urzgdzeniach koncowych
Uzytkownikéw (np. komputerze, smartfonie, tablecie) podczas odwiedzania stron
internetowych. Pliki cookies nie ingerujg w integralnos¢ urzadzen Uzytkownikow.

Sklep wykorzystuje wtasne pliki cookies w celu zapewnienia prawidtowego dziatania oraz pliki
cookies podmiotéw trzecich, opisane ponizej. Wykorzystanie plikdw cookies podmiotow
trzecich wynika z korzystania z ustug dostarczanych wiasnie przez podmioty trzecie.
Korzystajgc z plikbw cookies w tym zwilaszcza plikbw cookies podmiotow trzecich,
Administrator ma dostep do informacji o Uzytkownikach, takich jak m.in.: informacje o systemie
operacyjnym i przegladarce internetowej, przeglagdane podstrony, czas spedzony w Sklepie,
klikniecia w linki, przedziat wieku Uzytkownika, pte¢ Uzytkownika, przyblizona lokalizacja
Uzytkownika, zainteresowania Uzytkownika. Dane pozyskiwane przy okazji stosowania plikbw
cookies nie podlegajg potgczeniu i skojarzeniu z konkretng osobg oraz danymi Uzytkownikow
przetwarzanymi na zasadach okreslonych powyzej i majg charakter anonimowy. Niemniej
jednak potencjalnie mogg stanowi¢ dane osobowe Uzytkownikdw.

Zwazywszy, ze informacje zawarte w plikach cookies gromadzone sg przez podmioty trzecie,
podlegajg one przetwarzaniu przez te podmioty zgodnie ze stosowanymi przez nie zasadami,
okreslonymi w ich regulaminach i politykach prywatno$ci.

Celem przetwarzania danych pozyskiwanych przez Administratora dzigki wykorzystaniu
plikbw cookies jest zapewnienie prawidtowego i stabilnego dziatania Sklepu, analiza
statystyczna danych oraz dziatania marketingowe (prawnie uzasadniony interes
Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Sklep wykorzystuje dwa rodzaje plikdw cookies:
a) tzw. pliki sesyjne (session cookies), ktore sg plikami tymczasowymi, przechowywanymi

w urzgdzeniu koncowym do czasu opuszczenia strony lub wytgczenia przegladarki
internetowej,



b) tzw. pliki state (persistent cookies), ktére sg przechowywane w urzgdzeniu kohcowym
przez czas okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia.

Administrator korzysta z plikbw cookies na podstawie zgody wyrazanej przez Uzytkownika, z
wyjatkiem plikdw cookies niezbednych do prawidtowego dziatania Sklepu. Podczas pierwszej
wizyty w Sklepie wyswietlany jest komunikat zawierajgcy pytanie o zgode na korzystanie z
plikow cookies i przewidujacy mechanizm umozliwiajgcy wyrazanie zgody na stosowanie
poszczegodlnych plikobw cookies lub ich typow. Pliki cookies — z wytgczeniem plikow cookies
niezbednych do prawidlowego dziatania Sklepu — pozostajg zablokowane do momentu
wyrazenia zgody przez Uzytkownika na korzystanie z nich. Ograniczenie korzystania z plikow
cookies moze spowodowac utrudnienie w korzystaniu ze Sklepu.

Mozliwe jest rowniez zarzadzenie plikami cookies w ramach ustawien przeglgdarki
internetowej. Wiekszos¢ z przegladarek automatycznie dopuszcza uzycie plikéw cookies, ale
za pomocg ustawien przegladarki co do zasady mozliwe jest ich usuniecie. Ponizej znajdujg
sie linki odsytajgce do stron internetowych zawierajgcych informacje w przedmiocie ustawien
plikow cookies w najpopularniejszych przeglagdarkach internetowych:

a) Mozilla Firefox: support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek;

b) Internet Explorer: support.microsoft.com/kb/278835/pl;

c) Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/pl-pl/microsoft-edge/usuwanie-
plik% C3%B3w-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-
57b9-2a946a29ae09;

d) Google Chrome:
support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&amp;answer=95647;

e) Safari: support.apple.com/pl-pl/HT201265;

f) Safari (Desktop): support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac;

g) Opera: help.opera.com/pl/latest/security-and-privacyy/.

W Sklepie wykorzystywane sg pliki cookies wskazanych ponizej podmiotéow trzecich, w
zwigzku z ustugami Swiadczonymi przez te podmioty.

Google Analytics

Administrator korzysta z ustugi Google Analytics (system analityki internetowej) zapewnianego
przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, dla
zbierania i analizowania informacji o Sklepie. Google Analytics w sposéb automatyczny
gromadzi informacje o korzystaniu ze Sklepu uzywajgc plikdw cookies i przesytajac je do
serwerow Google, ktére moga znajdowac sie na catym Swiecie, w tym zwtaszcza w USA.

Google co do zasady wyklucza przesytanie informacji umozliwiajgcych identyfikacje danego
Uzytkownika. Ponadto aktywowana zostata funkcja anonimizacji adresu IP, w czego
konsekwencji adresy IP Uzytkownikobw ulegajg skroceniu na terytorium Europejskiego
Obszaru Gospodarczego. Jednakze w szczegdlnych przypadkach mozliwe jest przestanie
petnego adresu IP do serweréw Google znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Zanonimizowany adres |IP przekazany przez przeglgdarke Uzytkownika w
ramach Google Analytics co do zasady nie jest tgczony z innymi danymi Google.



Poniewaz Google wykorzystuje infrastrukture techniczng znajdujgca sie w USA, korzysta z
mechanizmow zgodnosci takich jak standardowe klauzule umowne. Ustugi Google Analytics i
Google Analytics 360 uzyskaty certyfikat niezaleznego standardu bezpieczenstwa ISO 27001.

Administrator w ramach Google Analytics ma dostep wylgcznie do informacji o charakterze
anonimowym, takich jak informacje o systemie operacyjnym i przegladarce internetowej
Uzytkownika, czasie spedzonym na stronie, pici Uzytkownika, przyblizonym wieku
Uzytkownika, przyblizonej lokalizacji Uzytkownika etc.

Aby wytgczy¢ dziatanie Google Analytics nalezy skorzysta¢ z informaciji znajdujgcych sie na
stronie: tools.google.com/dipage/gaoptout i dostepnego tam dodatku. Wiecej informacji na
temat Google Analytics mozna znalez¢ pod adresem: www.google.com/analytics/.

Zasady polityki prywatnosci Google dostepne sa:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl#infochoices.

Google Ads

Administrator korzysta systemu z Google Ads, w tym funkcji remarketingowych,
obstugiwanego przez Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA, dla prowadzenia dziatan marketingowych. Google Ads w sposéb automatyczny
gromadzi informacje o korzystaniu ze Sklepu uzywajgc plikéw cookies i przesytajgc je do
serweréw Google, ktére mogg znajdowac sie na catym swiecie, w tym zwtaszcza w USA.

Zastosowanie plikdw cookies zbierajgcych informacje w przedmiocie dziatan Uzytkownika w
Sklepie, moze nastepnie skutkowaC wyswietlaniem reklam zwigzanych z podejmowanymi
dziataniami.

W razie wyrazenia zgody wobec Google na potgczenie historii przeglgdania z kontem Google,
mozliwe jest wykorzystanie informacji o dziataniach Uzytkownika do personalizowania reklam
oraz tworzenia list i grup docelowych dla celéw remarketingu. Google moze zestawia¢ dane
Uzytkownika z innymi posiadanymi danymi, zgodnie z umowg zawartg z Uzytkownikiem, jako
uzytkownikiem ustug Google.

Zarzadzenie ustawieniami reklam mozliwe jest na stronie:
https://adssettings.google.com/authenticated.

Zasady polityki prywatnosci Google dostepne sa:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl#infochoices.

Google Tag Manager

Administrator korzysta z systemu Google Tag Manager obstugiwanego przez Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, dla prowadzenia dziatan
marketingowych. Google Tag Manager umozliwia zarzadzanie tagami (znacznikami) dla
analizy korzystania ze Sklepu przez Uzytkownika oraz zbierania informacji o skutecznosci
dziatan marketingowych. Google Tag Manager nie zbiera zadnych informacji o Uzytkowniku,



ale moze powodowac uruchomienie innych tagow, zbierajgcych dane. Informacje o Google
Tag Manager dostepne s3: https://support.google.com/tagmanager/answer/6102821?hl=pl

Zasady polityki prywatnosci Google dostepne sa:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl#infochoices.

Facebook Pixel (Facebook Custom Audiences)

Administrator korzysta z narzedzi marketingowych dostarczanych w ramach systemu reklam
Facebok Ads przez Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road Menlo Park, CA 94025 USA. W
Sklepie wykorzystywany jest Pixel Facebooka, automatycznie gromadzacy informacje o
korzystaniu ze Sklepu uzywajgc plikow cookies i przesytajgc je do serwerow Facebooka, ktore
mogg znajdowac sie na catym Swiecie, w tym zwlaszcza w USA.

Informacje zbierane w ramach Facebook Pixel sg anonimowe, Facebook Pixel analizuje m.in.
takie dziatania jak wyswietlenie zawartosci strony internetowej, sfinalizowanie zakupu,
wypetnienie formularza. W konsekwencji stosowanie Facebook Pixel, mozliwe jest kierowanie
spersonalizowanych reklam do Uzytkownika.

Facebook moze taczy¢ zbierane informacje dzieki Facebook Pixel z innymi informacjami
zbieranymi o Uzytkowniku i wykorzystywac je do wtasnych celéw, w tym marketingowych,
niezaleznie od Administratora. Szczegétowe informacje zawiera polityka prywatnosci
Facebooka: https://www.facebook.com/privacy/explanation.

10



